
PROZESSZEITENANALYSE
EXTERNER WORKFORCE

IHR BUSINESS CASE FÜR 
EINE MANAGED SERVICE 
PROVIDING LÖSUNG

Vorname Name, Ort, Datum 
UNTERNEHMENSPRÄSENTATION



PROZESSZEITEN-
ANALYSE
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Fürs Video bitte hier klicken:

https://www.hays.de/hays-talent-
solutions/managed-service-providing

https://www.hays.de/hays-talent-solutions/managed-service-providing


AUF WAS BASIERT SIE?

PZA LEICHT GEMACHT
NUR VIER ZAHLEN SIND NÖTIG

Externe Ressourcen*

Bestandslieferanten*

Neue Lieferanten*

Jahresbruttogehalt 
interner FTE in der externen 
Personalbeschaffung*
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Sie basiert auf Erfahrungswerten und 
Durchschnittsaufgaben unserer MSP 
Kunden

*jeweils für ein Geschäftsjahr



PZA LEICHT GEMACHT
EIN KONKRETES BEISPIEL

300 5 40
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75.000,00

Ressourcen Neue 
Lieferanten

Bestands-
lieferanten

Personalvollkosten
(*1,7 Faktor) interner Ressourcen in EUR



Zeitersparnis in % 

PZA LEICHT GEMACHT
ANALYSE UND DIREKTE ERGEBNISSE

Gesamtaufwand 
in FTE

Ø - Kosten  
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3,00

2,00

1,00

0,00

100 %

50%

0 %

200.000,00 €

100.000,00 €

0 €

1,42

2,64

0,44

83 %

46 %

197.723 €

33.329 €

106.640 €

Kundenaufwand ohne MSP&VMS

Kundenaufwand mit MSP&VMS

Kundenaufwand mit VMS

Zeitersparnis mit MSP&VMS

Zeitersparnis mit VMS

Kosten/FTE ohne MSP&VMS

Kosten/FTE MSP&VMS

Kosten/FTE mit VMS



PZA LEICHT GEMACHT

Nutzung der Ergebnisse 
für einen internen 
Business Case

Wertvolle Daten als 
interne Entscheidungs-
grundlage

Reale Zahlen: 
Spiegelung von 
Erfahrungswerten aus 
der Praxis
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IHRE MEHRWERTE DURCH DIE PZA

#1 #2 #3
Aufzeigen von indirekten 
Savings durch Prozess-
zeiteneinsparungen

#4



#1

PZA LEICHT GEMACHT
AUSBLICK: TAILOR MADE

Sie haben die Möglichkeit, alle 
Aufgaben Ihres Unternehmens in 
der Personalbeschaffung individuell 
in die Berechnung der PZA 
aufzunehmen.

Wir zeigen Ihnen passgenaue 
Werte auf breiter Erfahrungs- und 
Datenbasis

Gemeinsam mit Ihnen analysieren 
wir Ihren End-to-End-Prozess 
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#2 #3
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VIELEN
DANK
FÜR IHR 
INTERESSE

Barbara Peter

Strategic Relationship Manager

T: +49 89 512669 335

M: +49 151 44152166

E: barbara.peter@hays.de

René Nitschke

Senior MSP Consultant

T: +49 40 300859 302

M: +49 151 62360682

E: rene.nitschke@hays.de


