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Effektivität und Effizienz durch Digitalisierung im Einkauf

In unsicheren Zeiten die richtigen 
Entscheidungen treffen

Wie man ein instabiles Umfeld erfolgreich navigiert 

Heutzutage gewinnt nicht, wer am meisten 
digitalisiert, sondern wer am besten 

digitalisiert

                



Viel Wandel. Wenig Zeit. 
Teams am Limit.

Die Realität des deutschen Mittelstands

Steigende Instabilität und 
Risiken in der Lieferkette

Zunehmender globaler 
Wettbewerbsdruck

Hoher Regulierungsdruck und 
Transparenzanforderungen

Fachkräftemangel: Mehr 
Aufgaben, weniger 
Personal, weniger 
strategische Analysen
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Die Komplexität 
verschwindet aber 
nicht. Sie taucht nur 
woanders auf.

Digitalisierung bedeutet nicht gleich Effizienz

Viele Unternehmen haben Teile ihrer 
Prozesse bereits digitalisiert…

Starre Systeme ohne Flexibilität 
für das tägliche Geschäft

Isolierte Tools stören den 
kontinuierlichen Arbeitsfluss

E-Mail und Excel sind weiterhin 
die Basis des Betriebs

Wieso?

Folgen:
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Nachhaltige Effizienz entsteht durch eine 
ganzheitliche Einkaufsstrategie, nicht durch 

die Ansammlung einzelner Tools

Umdenken: Ganzheitliche Einkaufsstrategie

Compliance direkt in den 
Prozess integriert

konstante Verbesserungen 
erlaubt, nicht nur in 
punktuellen Momenten

Eine Strategie, die:

für kleine Teams 
einfach zu 
bedienen ist

Technologie als 
Wegbereiter nutzt, statt 
als Hindernis
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01

Agile und 
integrierte 

Compliance

02

Ganzheitliche
Optimierung

03

Einfache 
Prozesse

Nur eine gute Einkaufsstrategie erlaubt es 
der Technologie, echten Wert zu liefern

Umdenken: Ganzheitliche Einkaufsstrategie
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Lieferanten-
Onboarding

Qualifizierung &

Initialbewertung

von  Risiken

Kontinuierliche 
Risikobewertung

— Unternehmens- und 
Kontaktdaten

— Einkaufskategorien

— Nutzungs- und 
Servicebedingungen

01  Registrierung

— Basisdokumentation: Finanzamt, 
Sozialversicherung, ISO 9001-
und ISO 14001-Zertifikate

02 Compliance

— Finanz-, Betriebs- und ESG-
Rating

03 Lieferantenrisiko

— Fortlaufendes 
Performance-Monitoring

— Individuelle Fragebögen

04 Aktive Lieferanten
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01 Integrierte und 
agile Compliance

Integration 
direkt in den 
Einkaufsprozess 

Automatisierung, 
wo immer 
möglich

Rückverfolgbar-
keit ohne 
manuellen 
Aufwand

Transparenz ohne 
zusätzlichen 
Verwaltungsaufwand



01 Integrierte und 
agile Compliance

Integration 
direkt in den 
Einkaufsprozess 

Transparenz ohne 
zusätzlichen 
Verwaltungsaufwand

Durch Integration wird Compliance von einer Last zu einem effizienten Kontrollsystem
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Automatisierung, 
wo immer 
möglich

Rückverfolgbar-
keit ohne 
manuellen 
Aufwand



Einkäufer in allen Phasen der 
Verhandlung begleiten, um 
Beständigkeit und 
Rückverfolgbarkeit zu garantieren

Vorbereit-
ung RFQ

Anfrageer-
stellung

Angebots-
rücklauf

Detallierter 
Vergleich

VertragVergabe

Management 
komplexer Prozesse 

mit hoher 
Positionsanzahl und 

Variantenvielfalt

100 % digitale 
Lieferanteninterakti

on: Klärung von 
Rückfragen, Details 

etc.

Detaillierter 
technischer und 
kommerzieller 

Angebotsvergleich

Überwachung des 
Vergabevolumens und 

möglicher 
Abweichungen
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02 Ganzheitliche 
Optimierung in 
einem komplexen 
Umfeld

Szenarien 
vergleichen

WarengruppenspezialisierungManagement von 
Konditionsänderungen



02 Ganzheitliche 
Optimierung in 
einem komplexen 
Umfeld Daten, Szenarien und Impact-Analysen machen die Optimierung zu einer 

strukturellen Fähigkeit
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Management von 
Konditionsänderungen

Szenarien 
vergleichen

Warengruppenspezialisierung



Engineering
SPEZIFIKATIONEN

Einkauf
BESTELLUNGEN

Lieferanten
AUSTAUSCH

WARNMELDUNGEN

AUTOMATISIERUNG

TRANSPARENZ

KOMMUNIKATION
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03 Einfache Prozesse 
in einem 
komplexen 
Umfeld

Nahtlose 
Integration der 
Kernbereiche

Klare und 
rückverfolgbare 
Abläufe

Standardisierte, 
skalierbare 
Prozesse ohne 
Doppelarbeit

Automatisierung nicht-
wertschöpfender 
administrativer 
Aufgaben
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03 Einfache Prozesse 
in einem 
komplexen 
Umfeld Durchdachte Prozesse bewältigen Komplexität ohne zusätzliche Reibung. Einfachheit 

bedeutet nicht weniger Kontrolle, sondern Flexibilität und Zukunftsfähigkeit

Nahtlose 
Integration der 
Kernbereiche

Standardisierte, 
skalierbare 
Prozesse ohne 
Doppelarbeit

Automatisierung nicht-
wertschöpfender 
administrativer 
Aufgaben

Klare und 
rückverfolgbare 
Abläufe



Digitalisierung schafft nur dann echten Mehrwert, 
wenn sie Anpassungsfähigkeit mit Schnelligkeit 

und Kontrolle verbindet

Geschäftsprioritäten

Lieferbedingungen 
und Fristen

Eine Strategie, die für den 
strukturellen Wandel gerüstet ist

Compliance-Vorlagen
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Intelligente Automatisierung und Experten-Analytik, ohne Hype

Automatisierte Aufgaben, 
ohne menschliches 
Urteilsvermögen zu 
ersetzen

Technologie, die die Strategie unterstützt, statt sie zu verkomplizieren oder zu ersetzen

Angewandte Intelligenz 
durch Einkaufsexpertise

Zeit gewinnen, Risiken 
senken

Relevante KPIs statt 
Blackbox-Algorithmen

Verlässliche, strukturierte 
Analysen
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Einkaufseffizienz entsteht dort, wo Strategie, 
Agilität und Technologie sinnvoll 

ineinandergreifen

Praxisorientierte Einkaufsstrategie für die Anforderungen der Branche

Effizienz 
im Einkauf

TECHNOLOGIE AGILITÄT

Strategie
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Die Frage ist nicht, ob man 
digitalisieren soll, sondern wie dies 

im Einklang mit der Einkaufsstrategie 
erfolgt.
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Lassen Sie uns ins Gespräch kommen. 
Wir glauben an das volle Potenzial Ihres Unternehmens.

                

frvs@fullstep.com
+34 912 962 000

www.fullstep.com

g.lechner@guenzel-consulting.com
+49 89 9995 33400
www.guenzel-consulting.com
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