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ÜBER OSAPIENS

one platform for 

sustainable growth

Länder

65+
Mitarbeitende

450+
Kunden

1800+

Positiver IMPACT für den Planeten und Ihren Unternehmenswert

Rechtliche ESG-Anforderungen erfüllen

Manuelle Prozesse automatisieren

Maine
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aus unterschiedlichsten Industrien 1800+ Kunden
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Anforderungen im Wandel

D I E  H E R A U S F O R D E R U N G

EUDR

Abhängig von Art der gehandelten Güter

> 10.000 betroffene EU-Unternehmen 

(>1000 Mitarbeiter, 50 Millionen Euro Umsatz/24 Millionen Bilanz) 

CSRD OMNIBUS

5.450 betroffene Unternehmen

(>1.000 Beschäftigte und 450 Millionen Euro Umsatz) 

CSDDD OMNIBUS

The Norwegian Transparency Act (Norway)

Swiss Conflict Minerals and Child Labor Due Diligence Legislation 

Das Lieferkettengesetz (LkSG)

EU-Konfliktmineralien Verordnung 

EU Forced Labour Regulation

Carbon Border Adjustment Mechanism (CBAM)

NIS2

EU-Verpackungsverordnung

Batterieverordnung 

Digitaler Produktpass (DPP)

Uyghur Forced Labor Prevention Act (UFLPA)

GEPLANTER ERSATZ DURCH CSDDD

OMNIBUS

2027

2025

2025 / 2026

2025

2027
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Stetige Veränderungen der 

ESG-Compliance-Anforderungen erfordern 

flexible und anpassbare Lösungen.
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osapiens HUB
one platform for sustainable growth

Mehr Effizienz

durch nahtlose Integration, 

Automatisierung durch künstliche 

Intelligenz und anpassbare Workflows

Zentrale Datenhaltung

Vermeidung von Datensilos und 

Anwendungsübergreifende Nutzung

Sicher

Hosting in Deutschland, ISO 27001 / 

9001, Konformität von führenden 

Kanzleien bestätigt
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Von Compliance zur Resilienz

Menschenrechte
Und Umweltschutz

Geopolitische Risiken

Abhängigkeiten

Kapazitäten/Liefertreue

Naturkatastrophen

Cyberrisk

Circularity

Finanzen

Fälschungen

Zölle

Resi l iente L ieferket ten
Reporting und Compliance

Lieferkettengesetz

(LkSG / CSDDD)

Richtlinie gegen Entwaldung

(EUDR)

Corporate Sustainability 

Reporting Directive

(CSRD)
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EUDR-konform

 

auf diesem Gebiet 

führenden Anwaltskanzleien offiziell 

bestätigt.

Warum osapiens?

E U D R - U M S E T Z U N G

Mit osapiens HUB for EUDR erfüllen Sie sowohl 

aktuelle als auch zukünftige gesetzliche 

Anforderungen - nahtlos integriert in Ihre 

bestehende Systemlandschaft oder als 

Standalone-Lösung.

Umfassende Erfahrung

Schneller Start mit Plug & Play

Hochgradig automatisiert

L E G A L  P A R T N E R S
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Automation & Integration

LÖSUNGSÜBERBLICK

osapiens End-to-End Solution

11

Umfangreiche 

Integrationsmöglichkeiten
SAP Connector & REST-API

Hochentwickelte 

Automatisierungs-Engine
Weniger manueller Aufwand Eskalationsschritte

EUDR-Risikoanalyse

✓ Entwaldung / Waldschädigung

✓ Legalität & Risiken in der 

Lieferkette

✓ Automatisierbare Risikominderung

Internal Tracking & DDS 

✓ Automatische Übermittlung von 

DDS

✓ Datenaggregation für neue DDS

✓ Integration in bestehendes ERP

Datenbereitstellung

✓ Kunden- und Lieferantenportal 

sowie API

✓ osapiens Network Data Exchange

✓ EU TRACES

Erfassung von EUDR-Daten

✓ Lieferantenportal & Mobile App

✓ osapiens Network Data Exchange

✓ Lieferanten REST-API
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Alle EUDR-Datenerfassungsszenarien abgedeckt

Lieferantenportal& Mobile App

Kostenloses Lieferantenportal zur 

vereinfachten Kommunikation und zum 

Datenaustausch zwischen Käufern und 

Lieferanten.

osapiens Network Data Exchange

Automatische Synchronisierung der 

Produktdaten von Lieferanten, die ein 

osapiens System benutzen.

Lieferanten-API

Reduzierter Aufwand für Ihre Lieferanten 

durch eine API zur einfachen Integration 

ihrer bestehenden Systeme.

Egal ob ein DDS vorhanden ist oder Geodaten erfasst werden müssen.

API

osapiens HUB for EUDR
Data Subscription

osapiens HUB for EUDR

Supplier Portal & 
Mobile App
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Produkte auf dem EU-Markt platzieren

Risikoanalyse

Datenerfassung

Risikominderung

DDS-Erstellung

Data Sharing

Referenzierung bestehender DDS

DD SICHERSTELLENVOLLSTÄNDIGE DD

Szenario

Alle Szenarien

abgedeckt
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Automatisiert, umfänglich 

& EUDR-spezifisch
für die Abdeckung aller EUDR-

Risikokategorien

Nicht-konforme Land-Konvertierung

Wald Landwirtschaft

Entwaldungs- & WaldschädigungsrisikoLegalität & Risiken in der Lieferkette
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Automatisierte DDS-Erstellung mit datengesteuerten Eingaben zur 

Optimierung der Produktaggregation, Konsolidierung von Verkaufschargen 

sowie Verarbeitung von Zwischenprodukten und Umlagerungen.

Automatisierte DDS-Erstellung

Automatisierte Aggregation relevanter Daten

Option 1: Batch Traceability

✓ Exakte Zuordnung von Inputs & Outputs

✓ Basierend auf einer Liste an , z.B. DDS, 

Assessments oder Produkten

Option 2: Pragmatischer Ansatz

✓ Heuristische Zuordnung von Inputs zu 

Outputs über verschiedene Optionen

✓ Automatisch undpragmatisch

Die Zuordnung von Inputs zu Outputs kann 

automatisiert werden durch:

REST API EXCELSAP-Connector
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Bereitstellung von EUDR Daten an Ihre Kunden

Customer Portal 

Unser kostenloses Kundenportal 

vereinfacht das Teilen von EUDR-Daten.

osapiens Network Data Exchange

Automatische Synchronisierung der 

Produktdaten von Lieferanten, die ein 

osapiens System benutzen.

Customer - API

Ermöglichen Sie Kunden, EUDR-Daten 

über eine API-Integration zu empfangen.

Einfacher Zugriff für Ihre Stakeholder.

osapiens HUB for EUDR

Customer Portal

Data Subscription

osapiens HUB for EUDR

API
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SUPPLIER

Supplier Portal

Customer Portal

Interne Bewertungen/DDS Übertragungen

Risikobewertungen auf Produkt-, Chargen- und Versandebene 

können zusammen mit den relevanten Daten an andere Entitäten 

weitergegeben werden, ohne dass eine erneute Bewertung der 

Daten pro Entität erforderlich ist.

osapiens HUB for EUDR

Rubber Part 111

Rubber Part 222

Rubber Part 333

Entity A

Rubber Part 111

Rubber Part 222

Rubber Part 333

Entity B

Rubber Part 444

Rubber Part 111

Rubber Part 222

Rubber Part 333

Entity C

Rubber Part 444

Rubber Part 555

EU TRACES

CUSTOMER

Bereitstellung von EUDR Daten an Ihre Kunden
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Workflows

Workflows automatisieren Prozesse von Anfang 

bis Ende, unabhängig von deren Komplexität

Maximale Automatisierung

Benutzern müssen nur in seltenen Fällen und 

Ausnahmesituation manuell handeln.

Benutzerfreundlichkeit an erster Stelle

Worflows sind logisch und nachvollziehbarer 

aufgebaut sowie einfach zu konfigurieren.

Benutzerfreundliche, 

automatisierte Workflows

Weniger Aufwand, mehr Effizienz.
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Noch 6 Monate

6 Schlüsselfaktoren zum Erfolg

21

Stammdaten

Gut gepflegte Stammdaten auf Produkt- und 

Lieferantenebene sind ein wesentlicher 

Erfolgsfaktor. Vorbereitung entscheidend

Die IT-Implementierung spielt eine 

zentrale Rolle für den Erfolg, doch 

die Vorbereitung der Organisation 

und ihrer Beziehungen ist noch 

wichtiger. Ein sorgfältig geplanter 

Übergang spart Zeit und Kosten 

und stellt einen reibungslosen 

Ablauf ohne Unterbrechungen 

sicher.

Prozesse

Die betroffenen Geschäftsprozesse müssen 

analysiert, überprüft und beschrieben werden.

Engagement der Lieferanten

Das Lieferanten-Onboarding sollte so früh wie 

möglich stattfinden, um die Effizienz zu steigern 

und maßgeblich zum Erfolg beizutragen.

Wissen

Die Dauer der Bestellzyklen, z.B. für saisonale 

Artikel, kann lang sein und sollte ggf. schon vor 

Inkrafttreten der EUDR berücksichtigt werden.

Automatisierung

Automatisierung ist essenziell, um die EUDR 

erfolgreich zu meistern. Diese erfordert eine 

Integration in die bestehende Systemlandschaft.

osapiens HUB | Copyright by osapiens © 2024

Die Erfahrung aus durchgeführten 
Onboardings hat uns gezeigt:

Engagement für Kunden

Vereinbarungen mit den jeweiligen Kunden sind 

entscheidend für einen automatisierten EUDR-

Prozess, der für Sie und Ihre Kunden optimal ist.

osapiens HUB für EUDR



Driving Sustainability Together: 

EUDR Implementation at                

Neumann Kaffee Gruppe with 

esentri and osapiens HUB



Neumann Kaffee Gruppe
Who we are

• The world’s leading green coffee 
merchandiser & trader

• Total coffee dedication and deep know-how

• Every 10th cup (in import markets) passes 
through our hands

7/9/2025Neumann Kaffee Gruppe

28
Countries

40+
Companies

3,300+
Employees

23



ENSURE EUDR ALIGNMENT

Why osapiens?

7/9/2025Neumann Kaffee Gruppe 24

BUSINESS PARTNER DUE 
DILIGENCE

ACHIEVE 
OPERATIONAL EXCELLENCE

SIMPLIFIED & STANDARDIZED
DUE DILIGENCE PROCESSES

HARMONIZED SUSTAINABILITY
DATA MANAGEMENT

Objectives

Enabler

ENSURE EUDR ALIGNMENT

CREATING A COMPETITIVE 
ADVANTAGE



How will the EUDR Due Diligence System look like with osapiens?
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Geometries

Business Partners

Transactions

Customers

EU TRACES

Reports

Data Inputs

EUDR Due Diligence System

Data ConsumersRisk Analysis Risk Mitigation

Score

Findings

Mitigation

Risk 
Assessment

NKG companies

NGHH methodology

osapiens system and proposed method – 
NGHH/companies to adapt methods – 

companies to run workflows

Who does what?

Plot Level
(Geometry quality and plot level 

deforestation)

Business Partner Level
(Legality, accuracy of data, supply 

chain complexity)

Country Level
(Legality, deforestation, human rights, 

corruption etc. – based on public 
indices)

Shipment Level
(Legality, deforestation, human rights, 
corruption - based on combination of 

factors above)



Project Governance and Collaboration Structure 
NKG – Impact Strategies – osapiens 
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Onboarding Manager

• Responsible for enabling the 
customer to integrate the 
osapiens HUB for EUDR

• Main point of contact for the 
customer (Single Point of 
Contact)

SME (Subject Matter Expert)

• Responsible for specific areas 
within the EUDR environment

• Acts as a subject matter expert 
and ensures that sound 
expertise is applied

Steering Committee
Project Sponsors C-Level

Project Manager
Project and Stakeholder 

mgmt.

Sustainability
Business Processes / 

Governance
Legal /

Compliance
Data/

IT
User SupportData / IT User Support



Next: Make it your project! 
Make sure to name your project team and share it with us!
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Project Set-Up Calls

Finalize Project Set-Up

osapiens HUB 
Onboarding Workshops

Finalize the BP 
due diligence

Navigate the EUDR module 

Move your EUDR data to 
the live system

Finalization of 
Project Phase 1

Establish stable operation on 
osapiens
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MANAGING EUDR PROJECT CHALLENGES IN PHASE 1
Pragmatic solutions to keep the coffee flowing

Multistakeholder Environment

• Undefined roles

• Responsibilities

• Stakeholder engagement

Typical Challenges Our Pragmatic Approach

Process Design

• Lack of documentation

• Multiple departments involved

• Resistance of the process owner

Fragmented IT Landscape

• Heterogeneous systems

• Missing interfaces

• Missing integration roadmap

Clear Steering & Communication

• Define project objectives, scope, and responsibilities

• Establish communication routines (e.g., weekly check-ins, stakeholder mapping)

• Integrate change management: software rollout is an organizational change

Step-by-Step Process Development

• Record and document existing processes

• Start pragmatically with workarounds rather than striving for immediate perfection

• Test, improve, and gradually automate in iterative loops

Iterative Automation and System Integration

• Start with existing standard adapters

• Prioritize the most critical data sources

• Evaluate alternatives if full integration is too complex or costly

01

02

03



29

AUTOMATION & INTEGRATION – OPERATION EXCELLENCE
Turning compliance into an efficient process – minimizing manual effort and reduce error rates

1. Classification of Source Systems

Goal: Prioritize integration based on EUDR impact

• EUDR-relevant revenue 

• Order volume / SKU count 

• Data availability

2. Strategy Definition

Goal: Choose scalable approaches

• Fully integrate 

• Use structured templates

• Operate manually

3. Implementation Approach

Goal: Match solution to system & process maturity

• Fully automatic: SAP adapter or direct API interface

• Semi-automatic: Automated batch upload

• Manual: Excel upload or input via UI

4. Workflow-Based Automation

Goal: Reduce manual effort

• Auto information requests

• Auto risk assessment and case management

• DDS creation and and sharing
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BEST PRACTICES & SUCCESS FACTORS
What has proven successful in practice?

Flexible Process Thinking

• Avoid waiting for the “perfect” target process

• Use documentation as a foundation for quick adjustments

• Embrace iteration over perfection

Pragmatic Use of Technology

• Allow temporary workarounds if full system integration is too 

slow or expensive

• Begin integration where it creates the most immediate value 

and move from there

Communication as a Success Factor

• Foster close collaboration between project team, business 

departments, and external partners

• Conduct regular joint reviews to maintain momentum and 

alignment

Start Early and Set Clear Boundaries

• Define a realistic project timeline

• Clearly scope the project and secure it internally

• Start early to avoid conflicting priorities later on
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SPEAKER CONTACT

Thank you for your attention! Feel free to reach out:

DR. CHRISTOPH STALLKAMP

Senior Consultant

christoph.stallkamp@esentri.com
CONTACT

Sustainability Manager, Data Team

jette.brandauer@nkg.coffee
CONTACT

LinkedInLinkedIn

JETTE BRANDAUER



Vielen Dank! 

Frauke Vogt 

Senior Product Specialist

osapiens

Jette Brandenauer

Sustainability Manager - Data 

Team, Neumann Kaffee Gruppe

Dr. Christoph Stallkamp

Senior Consultant, 

esentri
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